
～ 内事委員会～

ビジネスマナー研修開催

令和６年４月４日（木）、講師に『ツナグバサンカク 川嵜昌子』先生をお迎え

し、「ビジネスマナー研修」を開催、組合員５社より、新卒社員を中心に１１名が

受講しました。

研修内容は、「言葉づかい、敬語の基本」・「名刺交換」・「職場でのコミュニ

ケーション」・「電話対応」等 社会人としての基本事項、 「情報漏洩防止」・

「秘密保持義務」等 コンプライアンス面、「ＳＮＳの注意点」や「手帳スケジュー

ル表の作り方・活用法」 等を学びました。

研修当初は皆さん緊張していましたが、グループ内での討議や発表、名刺交換の

実演等研修が進むにつれ、明るい表情・笑顔へと変わっていきました。

また、研修終了後のアンケートでは前向きな意見が多く、新社会人としての心意

気が感じられました。

内事委員会では、今後も組合員皆様のお役に立つ研修を開催いたします。
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